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Nombre d'avis collectés : 205
Etablissements concernés: 158
Hobtels/campings/meublés/chambres
d’hotes/activités/restauration/

OT Andernos-les-Bains Moyenne nationale
8.2 8.2
Tréas bon Trés bon

“Net Promoter Score”
Taux des clients trés satisfait
moins taux des clients tres insatisfait

Détracteurs

. Clients tres insatisfaits
Dont la note est comprise entre 1 et 6

Promoteurs

. Clients trés satisfaits
Dont la note est comprise entre 9 et 10

Clients neutres
Dont la note est comprise entre 7 et 8
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Observation par filiere

Meublés & chambres d’hote

Satisfaction par théme

Accueil 01022

Parking  Dloz
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Booking Airbnb Google
9 avis 1 avis 1 avis
81,8% 9,1% 9,1%

Hotels

Répartition de la Note FairGuest par types d'établissements
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@ Sélection du tableau

Top site d'avis
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Hotels.com
Booking Google Hotels.com  TripAdvisor
10 avis b avis 2 avis 2 avis
50% 30% 10% 10%

Campings

Aucune donnée disponible pour cette période



Restauration

Satisfaction par théeme

Accueil

100.0%

Cadre  olo)

Experience 150107}

66.7%

Restauration
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Google TripAdvisor TheFork

92 avis 11 avis 1 avis
88.5% 10,6% 1%

Cabanes de dégustations

Satisfaction par theme
B B

Accueil
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Google TripAdvisor
21 avis 3 avis
87.5% 12,5%

Activités de loisirs

Satisfaction par théme

Accueil  0f0
Cadre

Experience 01054
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Pourcentage de satisfaction
Calels résisés par wwkaguest e
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Google
34 avis
100%



